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PERFIL TECNICO-
PROFISSIONAL

O Técnico em Informética para
Internet é o profissional com visao
sistémica do papel da informagéo e
comunicagdo na sociedade, que atua
de forma independente e inovadora,
acompanhando a evolugdo da

profissdo. Possui conhecimento de
dindmica organizacional podendo
atuar em empresas publicas e

privadas bem como gerir seu proprio
negocio. Atua com ética profissional,
sustentabilidade, iniciativa
empreendedora, responsabilidade
social e dominio do saber-fazer, do
saber-ser, do saber-saber e do saber-
conviver. Facilita o acesso e a
disseminacdo do  conhecimento
relativo ao seu campo de atuacdo. E
critico e consistente em sua atuagdo
profissional revelando habilidades de
comunicacdo e de trabalho em
equipes multidisciplinares. Aplica e
respeita as normas de protecdo e de
prevencdo ao meio ambiente, higiene
e seguranca no trabalho.

E profissional com conhecimentos
técnicos gerais em planejamento e
implementacdo de sistemas de
informacdo  e/ou  comunicacdo.
Conhece softwares e hardwares, bem
como a arquitetura basica de
equipamentos de informatica e/ou
comunicagdo.  Aplica  critérios
ergondémicos de software. Utiliza
requisitos de seguranga para 0
desenvolvimento de aplicagdes Web.
Conhece o comércio eletrénico e
técnicas de marketing para a Web e
da suporte ao software e aos
usuarios. Utiliza recursos multimidia
para Web e desenvolve sistemas
aplicados aos ambientes Web.

COMPETENCIA
COMPORTAMENTAL-
ATITUDINAL

COMPETENCIA

TECNICA-COGNTIVA HABILIDADES

eUsa diferentes possibilidades de eCompreende os conceitos de EaD e eUtiliza adequadamente as interfaces
aprendizagem mediada por suas caracteristicas basicas. do ambiente virtual, sistemas
tecnologias no contexto do processo operacionais e aplicativos.
produtivo e da sociedade doeConhece e compreende a dindmica
conhecimento, desenvolvendo e do ambiente virtual e suas diferentes eUtiliza o Ambiente Virtual
aprimorando autonomia intelectual, interfaces. Ensino-aprendizagem para
pensamento critico, espirito argumentar, discutir e expressar
investigativo e criativo. eCompreende a lingua portuguesa e opinides com clareza e coeréncia
suas técnicas de comunicagdo oral e ldgica.
e Atua social e profissionalmente de escrita.
forma ética e empreendedora.

de

ideias de forma clara,

eConhece e diferencia as variantes coerente e critica empregando
eEntende e valoriza a leitura como linguisticas adequadas a cada técnicas de comunicagao
objeto cultural que promove a contexto de situacdo real de apropriadas a cada situacao.
insercdo no mundo do trabalho. comunicagéo oral e escrita.

eEXxpressa

eAplica a variante linguistica
eValoriza e respeita as variages eConhece os fundamentos da lingua adequada a cada contexto de
linguisticas compreendendo-as na inglesa. situacdo real de comunicacao oral e
dimens&o historico-cultural. escrita.

eCompreende e se comunica no

eValoriza a lingua como marca idioma inglés de forma a atender as eFaz uso apropriado das normas
identitaria dos sujeitos e como demandas especificas na area de gramaticais da  variante em
objeto que possibilita a interagéo dos atuacdo profissional. determinado contexto de
individuos nas organizacdes. comunicagéo.

eConhece as relagcbes entre o0s
ePossui visdo contextualizada da aspectos técnicos, sociais, e Utiliza ferramentas instrumentais na
Informacdo e Comunicagcdo em econdmicos, legais e éticos de sua leitura de textos da area profissional
termos  politicos, econdmicos e formagao. em lingua inglesa.

sociais.

eCompreende e estabelece a relagdo e Utiliza as estruturas basicas da
eAtua de forma a melhorar as entre as condicdes do trabalho coma lingua inglesa para se expressar
condicOes de trabalho dos usuarios, salde do trabalhador e com o meio operacionalmente.
preservando o meio ambiente. ambiente.

eUtiliza com ética 0s recursos

ePossui visdo critica e consistente eCompreende a dinamica das disponibilizados pela Informatica.
sobre o impacto de sua atuacdo relacOes interpessoais produzidas no
profissional na sociedade. ambiente de trabalho. eDesenvolve agBes no ambito da
Informética que contribuem para o
0 correto fortalecimento da sociedade.
funcionamento dos equipamentos e
) softwares ~ dos  sistemas  de eUtiliza recursos com intuito de
oE cooperativo e atua em equipes Informacdo e Comunicacéo. promover a privacidade e a
multidisciplinares. propriedade das informagdes.

E inovador e eficiente na solucdo de e Compreende
problemas.

BASES TECNOLOGICAS

eModalidade de
Distéancia (EaD)

Educacdo a

e Ambiente  Virtual de Ensino-

Aprendizagem (AVEA)
e Sistemas operacionais
e Aplicativos
e Ferramentas de comunicacéo

e eitura, interpretacdo e redacdo de
textos

e Variantes da lingua no contexto de
situacdo comunicativa

eNormas linguisticas

eleitura e interpretacdo de textos
técnico-cientificos em inglés

e \/ocabulario técnico em inglés

e Processador de texto

ePlanilha eletrbnica

e Software de apresentacao

e Sistemas de informacao

e Arquitetura basica de computadores
eHardware e software

e Representacao de dados

e Seguranca no trabalho, saide e meio
ambiente

e Empreendedorismo

EMENTAS

Ambientagdo
Distancia (45h)
Concepcdes e legislagdo em EaD.

em Educacdo a

Ambiente  Virtual de Ensino-
Aprendizagem. Ferramentas para
navegacdo e busca na Internet.

Metodologias de estudo baseadas
nos principios de autonomia,
interacdo e cooperacao.

Portugués Instrumental (30h)

Leitura e compreensdo de textos da
area  profissional.  Niveis de
linguagem e adequacdo linguistica.

Comunicacdo oral e  escrita.
Gramética  aplicada. Redacdo
técnica.

Inglés Instrumental (30h)
Leitura e compreensdo de textos
técnico-cientificos. Expressao oral.

Programas Aplicativos (60h)
Ferramentas para producédo e edicao
de textos, de planilhas eletrénicas e
de apresentacdes.

Fundamentos da Informatica
(30h)

Historia da computacéo.
Fundamentos de sistema de
computador.

Seguranca, Meio Ambiente e

Saude (30h)

Seguranca no trabalho. Legislacédo e
Normas Regulamentadoras.
Primeiros Socorros. Gerenciamento
Ambiental.

Empreendedorismo (30h)
Fundamentos do empreendedorismo.
Arranjos  produtivos. Plano de

negocios. Perfil do empreendedor.
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eTem bom relacionamento

interpessoal.

eBusca formagdo continuada na sua
area de atuacdo, facilitando o acesso
e a disseminacdo do conhecimento.

e Analisa e dimensiona as

necessidades das organizagdes em eAplica a legislacdo e as normas
relacdo ao uso de softwares e referentes ao processo, a qualidade,
equipamentos de informética e/ou a salde, a seguranca no trabalho e
comunicagéo. ao meio ambiente.

e Conhece sistemas operacionais, seus eUtiliza adequadamente 0s recursos

servigos, funcbes, ferramentas e de hardware e software de
recursos. computadores.
eConhece dispositivos periféricos, e Aplica  corretamente  sistemas

componentes do computador e 0 operacionais, seus servicos, funcoes,
relacionamento entre eles. ferramentas e recursos.

e Conhece técnicas, comandos, eUtiliza técnicas, comandos,
estruturas de controle e estruturas de controle e
armazenamento para 0 armazenamento para 0

desenvolvimento de algoritmos. desenvolvimento de algoritmos.

eConhece meios fisicos, dispositivos, e Utiliza adequadamente componentes
padroes e protocolos de e ferramentas de redes de
comunicagéo. computadores.

eConhece documentagdo técnica de eUtiliza protocolos de comunicacao.
sistemas  de Informagéo e

Comunicacéo. eAplica e interpreta corretamente as
normas e/ou informacBes contidas
em documentacdo técnica de
sistemas  de Informacéo e
Comunicagéo.

eConhece e  compreende
necessidades dos  usuarios
relagéo a treinamento e suporte.

as
em

eConhece a dinamica dos processos ePrepara relatérios técnicos de
envolvidos na estrutura procedimentos e atividades.
cliente/servidor para a Internet.
eRealiza treinamento e da suporte aos
eConhece ferramentas basicas para 0 usuarios.
desenvolvimento de péaginas para a
Internet. eUtiliza recursos adequados
desenvolvimento de web sites.
e Compreende as principais estruturas,
tecnicas de  representacdo e eUtiliza ferramentas para criagdo de

manipulagéo de dados. paginas para a Internet.

no

eConhece técnicas de analise de eDesenvolve web sites estaticos e
sistemas para identificagdo e dinamicos.
especificacdo das necessidades de

softwares. e Manipula vetores, matrizes,

registros, ponteiros e arquivos para o
eldentifica o ciclo de vida de um armazenamento de informacoes.
sistema.

eUtiliza as técnicas de refinamento

eConhece o0 paradigma e as sucessivo, recursividade e

e Etica profissional

e Legislacao
comunicagéo

em informagcdo e

e LOgica de programacao
e Linguagem de programacao

eTransmissdo e comunicacdo de
dados

e Linguagem de marcacao
e Linguagem de script de servidor

e Ambiente de desenvolvimento de
programacéo

e Servidor web e de aplicagdo
e Estruturas de dados

eProcessos de desenvolvimento de
sistemas

e Linguagem de
orientada a objetos

programacéo

eSistema Gerenciador de banco de
dados

e Interacdo humano-computador

e Ferramentas de multimidia

e Computacdo gréfica

e Sistemas de e-commerce

e Servicos de rede

e Seguranca da Informagao

e Analise de sistemas

Etica Profissional (30h)
Fundamentos da ética. Legislacdo
profissional. Cddigo de ética.

Ldgica de Programacao (60h)
Logica de programacao. Algoritmos.
Estruturas de controle.

Redes de Computadores (60h)
Classificacdo e componentes de
Redes. Arquitetura e Topologias.
Meios de transmissdo. Padrbes de
comunicagdo. Modelo de Referéncia
OSI. Arquitetura TCP/IP.

Arquitetura de Computadores
(60h)

Sistemas de Numeragcéo.
Organizacdo de  Computadores.
Memorias. Unidade Central de
Processamento.  Linguagem  de
Maquina. Dispositivos de
Entrada/Saida. Representacdo dos
Dados.

Sistemas Operacionais (60h)
Sistemas operacionais.
Gerenciamento de recursos de
hardware e software do computador.

Fundamentos do Desenvolvimento
Web (30h)

Aplicagbes  Web. Arquitetura
cliente-servidor para Web.
Linguagem de marcagéo.

Técnicas de Programagcéo (30h)
Tipos de dados. Modularizagao.
Funcdes e Procedimentos. Passagem
de parametros. Recursividade.

Estrutura de Dados (30h)

Estruturas de dados e seus
algoritmos.

Analise de Sistemas (60h)

Teoria Geral dos Sistemas.

Modelagem de dados. Metodologias
para o desenvolvimento de sistemas.
Ferramentas para analise e projeto de
sistemas.
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ferramentas para o desenvolvimento modularizacdo no desenvolvimento
de programas orientados a objetos. = de programas.

eConhece as técnicas para eAplica estruturas de dados na
modelagem de banco de dados. resolucdo de problemas
computacionais.
e Conhece ferramentas e técnicas para
tratamento e manipulacdo de eAplica técnicas de modelagem de

imagens e sons. sistemas.

eldentifica recursos para eUtiliza ferramentas de apoio ao
gerenciamento de usuarios, desenvolvimento de sistemas.
transacoes, concorréncia,
recuperagdo, seguranca e integracéo eDesenvolve aplicagGes utilizando o
em sistemas gerenciadores de banco paradigma da programacao
de dados. orientada a objetos.

eConhece os principios graficos e eElabora e implementa projetos de
ergonbmicos na construcdo de banco de dados.
interfaces de software.

eDesenvolve interfaces
eConhece o0 funcionamento dos computacionais que respeitam as
servicos de redes. regras de interacdo com o usuario.

eConhece conceitos relativos aeUtiliza softwares de producdo
seguranca da informacao. multimidia.

eConhece métodos e tecnicas de eOpera equipamentos de producéo e
desenvolvimento de aplicagbes para captura de imagens, video e som
Internet. para uso em computadores.

eConhece os fundamentos, processos e Utiliza ferramentas de conectividade
e aplicacbes para 0 comércio e servicos redes.
eletronico.
eRealiza procedimentos preventivos a
eConhece 0s processos para 0 seguranca da informacéo.
desenvolvimento de projetos para a
Web. eDesenvolve e implementa sistemas

Web.
e ldentifica os modelos TCP/IP.

eProjeta e avalia sistemas Web.
eldentifica recursos e estratégias de

comunicagédo e comercializagdo para
a Web.

Programacao Orientada a Objetos
(60h)

Paradigmas de programacao
orientada a objetos. Linguagem de
programacao orientada a objetos.

Banco de Dados (60h)

Arquitetura de Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados.
Modelos de dados. Integridade

referencial. Linguagens de definicéo,
manipulagdo e controle de dados.
Seguranca e integridade. Controle de
transacoes.

Interacdo  Humano-Computador
(30h)

Planejamento  visual.  Critérios
praticos e tedricos de usabilidade,
acessibilidade, semidtica, ergonomia
e design de software.

Recursos Multimidia (30h)
Multimidias para som, imagem,
animacdo e video. Softwares para

tratamento de multimidia.
Ferramentas para a producdo
multimidia. Sistemas de
armazenamento.

Programacao para Web (60h)
Linguagem para estilos.
Metalinguagem.  Construcdo  de
paginas dindmicas. Seguranca de
aplicacbes Web. Integracdo com
Banco de Dados.

Técnicas Avancadas em
Programacéao Web (60h)

Conceitos. Seguranca de aplicacdes
Web. Técnicas/Aplicativos
avancados em Programacéo Web.

Comércio Eletrbnico e Marketing
(30h)

Conceitos, evolugdo e tipos.
Caracteristicas do Comércio
eletronico. Legislacdo. Marketing e
0 comércio eletrénico. Tecnologias
aplicadas ao comércio eletrénico.
Privacidade e seguranca.

Protocolos e Servigos de Rede
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(60h)
Aplicagdes e servigos TCP/IP.

Seguranca da Informacéo (30h)
Principios em  seguranca da
informacdo. Analise de riscos. Leis,
normas e padrdes. Ameacas,
vulnerabilidades e medidas de
protecéo.

Projeto de Sistemas Web (60h)
Projeto e desenvolvimento de um
sistema Web.




