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O Técnico em Formacdo de
Instrutores em Informéatica é o
profissional com visdo sistémica do
papel da informagdo e comunicagéo
na sociedade que atua de forma
independente e inovadora,
acompanhando a evolucdo da sua
profissao.

Possui conhecimento de dindmica
organizacional podendo atuar em
empresas publicas e privadas bem
como gerir seu proprio negacio.

Atua com  ética  profissional,
sustentabilidade, iniciativa
empreendedora, responsabilidade

social e dominio do saber-fazer, do
saber-ser, do saber-saber e do saber-
conviver. Facilita o acesso e a
disseminacdo do  conhecimento
relativo ao seu campo de atuacdo. E
critico e consistente em sua atuacao
profissional revelando habilidades de
comunicacdo e de trabalho em
equipes multidisciplinares. Aplica e
respeita as normas de protecdo e de
prevencdo ao meio ambiente, higiene
e seguranca no trabalho. Atua na
implantagdo e implementacdo de
sistemas de informacdo e/ou
comunicagdo. Conhece hardwares,
bem como a arquitetura basica de
equipamentos de informatica e/ou
comunicagédo necessarios as
instalacao, configuracéo e
manutencdo de softwares, hardwares
e equipamentos diversos.

Ensina a utilizar de forma efetiva as
novas tecnologias da informaética,
atuando junto a empresas publicas e
privadas, escolas de ensino de
informética, programas locais de
governo, programas de assisténcia
social promovendo e incentivando
atitudes favoraveis ao uso das
tecnologias da informacdo e

eUsa diferentes possibilidades de
aprendizagem mediada por
tecnologias no contexto do processo
produtivo e da sociedade do
conhecimento, desenvolvendo e
aprimorando autonomia intelectual,
pensamento critico, espirito
investigativo e criativo.

e Atua social e profissionalmente de
forma ética e empreendedora.

e Entende e valoriza a leitura como
um objeto cultural que promove a
inser¢do no mundo do trabalho.

e Valoriza e respeita as variacOes
linguisticas compreendendo-as na
dimens&o historico-cultural.

eValoriza a lingua como marca
identitaria dos sujeitos e como
objeto que possibilita a interacéo
dos individuos nas organizacdes.

ePossui visdo contextualizada da
Informagdo e Comunicagdo em
termos  politicos,  econémicos,
sociais, culturais e ambientais.

eAtua de forma a melhorar as
condigOes de trabalho dos usuarios,
preservando 0 meio ambiente.

e Possui visdo critica e consistente
sobre o0 impacto de sua atuacdo
profissional na sociedade.

oE inovador e eficiente na solucio
dos problemas.

eE cooperativo e atua em equipes
multidisciplinares.

e Compreende os conceitos de EaD e
suas caracteristicas basicas.

e Conhece e compreende a dindmica
do ambiente virtual e suas diferentes
interfaces.

e Compreende a lingua portuguesa
e suas técnicas de comunicacao oral
e escrita.

e Conhece e diferencia as variantes

linguisticas adequadas a cada
contexto de situacdo real de
comunicacéo oral e escrita.

e Conhece o0s fundamentos da
lingua inglesa.

e Compreende e se comunica no
idioma inglés de forma a atender as
demandas especificas na éarea de
atuacao profissional.

eCompreende a dindmica das
relacdes interpessoais produzidas no
ambiente de trabalho.

e Compreende e estabelece a relacédo
entre as condi¢Oes de trabalho com a
satde do trabalhador e com 0 meio
ambiente.

eConhece as normas basicas de
seguranga  para instalacdo e
configuragdo de dispositivos e
equipamentos de informatica.

eConhece as relagcbes entre oS

aspectos técnicos, sociais,
econbmicos, legais e éticos de sua
formacéo.

e Conhece procedimentos de backup e

e Utiliza adequadamente as interfaces
do ambiente virtual, sistemas
operacionais e aplicativos.

e Utiliza o Ambiente Virtual de

Ensino-aprendizagem para

argumentar, discutir e expressar

opinides com clareza e coeréncia
l6gica.

e Expressa ideias de forma clara
empregando técnicas de
comunicacdo apropriadas a cada
situacéo.

e Aplica a variante linguistica
adequada a cada contexto de
situacdo real de comunicacdo oral e
escrita.

e Faz uso apropriado das normas
gramaticais da  variante em
determinado contexto de
comunicagéo.

e Utiliza ferramentas instrumentais
na leitura de textos especificos da
area profissional em lingua inglesa.

e Utiliza as estruturas bésicas da
lingua inglesa para se expressar
operacionalmente.

e Seqgue e aplica a legislagdo e as
normas referentes ao processo, a
qualidade, a salde, a seguranca no
trabalho e ao meio ambiente.

e Utiliza com ética 0s recursos
disponibilizados pela Informaética.

e Desenvolve acbes no ambito da
informatica que contribuem para o
fortalecimento da sociedade.

e Modalidade de Educacdo a
Distancia (EaD)
e Ambiente  Virtual de Ensino-

Aprendizagem (AVEA)
e Sistemas operacionais
e Aplicativos
e Ferramentas de comunicagéo

e Leitura, interpretacdo e redacdo de
textos

e VVariantes da lingua no contexto de
situacdo comunicativa

e Normas linguisticas

e Leitura e interpretacdo de textos
técnico-cientificos em inglés

e Vocabulario técnico em inglés
e Processador de textos
e Planilha eletronica
e Software de apresentacao
e Sistemas de informagéo
e Hardware e Software
e Representacdo de dados

e Normas de seguranga no trabalho,
salide e meio ambiente

e Plano de negdcios

e Politicas de incentivo

Ambientacdo em Educagdo a
Distancia (45h)

Concepcdes e Legislacdo em EaD.

Ambiente  Virtual de Ensino-
Aprendizagem. Ferramentas para
navegacdo e busca na Internet.

Metodologias de estudo baseadas
nos principios de autonomia,
interacdo e cooperacao.

Portugués Instrumental (30h)

Leitura e compreensdo de textos da
area  profissional.  Niveis de
linguagem e adequacdo linguistica.
Comunicacdo oral e  escrita.
Gramética  aplicada. Redacao
técnica.

Inglés Instrumental (30h)

Leitura e compreensdo de textos
técnico-cientificos. Expressao oral.

Etica Profissional (30h)
Fundamentos da ética. Legislacdo
profissional. Codigo de ética.

Programas Aplicativos (60h)
Ferramentas para producéo e edicdo
de textos, de planilhas eletrénicas e
de apresentacdes.

Redes de Computadores (60h)
Classificagdo e componentes de

Redes. Arquitetura e Topologias.
Meios de transmissdo. Padrdes de
comunicagdo. Modelo de Referéncia
OSI. Arquitetura TCP/IP.

de

Arquitetura Computadores
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comunicagdo criando aprendizagens
ativas e significativas.

e Tem bom relacionamento

interpessoal.

e Possui consciéncia da necessidade
de estar tecnicamente atualizado.

recuperacdo de dados.

e Analisa e dimensiona as
necessidades das organizagGes em
relacio ao uso de softwares e
equipamentos de informatica e/ou
comunicacéo.

e Compreende 0 correto
funcionamento dos equipamentos e
softwares  dos  sistemas  de
informacao e comunicacao.

e Identifica problemas em
dispositivos e equipamentos de
informatica.

e Seleciona programas de acordo com
as necessidades dos usuarios.

e E capaz de analisar necessidades de
substituicdlo ou de atualizacdo
tecnolégica de equipamentos de
informatica e/ou de softwares.

e Reconhece a configuracéo
necessaria para instalar, configurar e
desinstalar softwares utilitarios e
aplicativos.

e Conhece sistemas operacionais, seus
servicos, funcbes, ferramentas e
recursos.

e Conhece dispositivos periféricos,
componentes do computador e o
relacionamento entre eles.

e Conhece técnicas, comandos,
estruturas de controle e
armazenamento para 0

desenvolvimento de algoritmos.

e Conhece meios fisicos, dispositivos,
padrdes e protocolos de
comunicagéo.

e Conhece documentacdo técnica de
sistemas  de informagcdo e
comunicagéo.

e Possui conhecimentos béasicos para
instalacdo de computadores isolados

e Utiliza recursos com intuito de
promover a privacidade e a
propriedade das informagdes.

e Manuseia corretamente 0s
aplicativos de criagdo de textos,
planilha eletrbnica, apresentacdo e
banco de dados do sistema
operacional.

e Utiliza adequadamente 0s recursos
de hardware dos computadores.

e Aplica corretamente o0s sistemas
operacionais, seus servicos, funcoes,
ferramentas e recursos.

e Utiliza técnicas, comandos,
estruturas de controle e
armazenamento para 0

desenvolvimento de algoritmos.

e Utiliza componentes e ferramentas
de redes de computadores.

e Utiliza protocolos de comunicacao.

e Aplica os principios de Engenharia
de Software e Design de Interface de
forma integrada e coerente com
principios bésicos de usabilidade e
acessibilidade.

e Aplica o0s principios bésicos de
Banco de Dados de forma integrada
e coerente com principios de
usabilidade e interface amigavel.

e Ministra aulas relacionadas ao
ensino da Informatica e/ou monitora
0 ensino por meio do uso das TIC e
da suporte aos usuarios.

eOpera servicos e funcbes de
sistemas operacionais.

ePrepara relatorios técnicos de
procedimentos e atividades.

e Aplica corretamente instrumentos

para a coleta e documentacdo de

o Etica

e Direito autoral

e LOgica de Programacao

e Linguagem de programagéo
e Arquitetura basica de computadores

e Funcionamento dos componentes
internos dos computadores

e Funcionamento de periféricos

e Relacionamento interpessoal

e Procedimentos de seguranca para
instalacdo  de  dispositivos e
equipamentos de Informatica

de de

e Arquiteturas redes

computadores

e Meios fisicos de transmissdo de
dados

e Dispositivos e
comunicagéo
microcomputadores

padroes  para

entre

Aplicativos utilitarios e de seguranca
e Arquitetura geral de computadores

e Componentes de computadores e
seus periféricos

eInstalacdo e configuracdo de
computadores, isolados ou em redes,
periféricos e softwares

eFalhas no funcionamento de
computadores, periféricos e
softwares

e Servicos e fungbes de sistemas
operacionais

(60h)

Sistemas de Numeragao.
Organizacdo de  Computadores.
Memorias. Unidade Central de
Processamento.  Dispositivos  de
Entrada/Saida. Linguagem de

maquina. Representacao dos Dados.

Seguranca, Meio Ambiente e
Saude (30h)

Seguranca no trabalho. Legislacéo e
Normas Regulamentadoras.
Primeiros Socorros. Gerenciamento

Ambiental.

Empreendedorismo (30h)
Fundamentos do empreendedorismo.
Arranjos  produtivos. Plano de
negocios. Perfil do empreendedor.

Fundamentos de Informética (30h)
Historia da computacéo.
Fundamentos de sistemas de
computador.

Banco de Dados (30h)

Modelos de Dados. Integridade
referencial. Arquitetura de Sistema
Gerenciador de Banco de Dados.
Linguagem de definicdo e controle
de dados. Seguranca e integridade.

Histéria da Educacdo, Didatica e
Legislacdo aplicada a Informética
(30h)

Educacdo  basica no  Brasil.
Concepcdes da didatica. O instrutor
na Sociedade em Rede. As TICs
como ferramenta  metodolodgica.
Incluséo Digital. A LDB. O contexto
socio-politico-econdmico. A
Legislacdo sobre Tecnologias da
Informagéo e Comunicacéo.

Metodologia de  Pesquisa e
Projetos Pedagdgicos (30h)
Metodologia cientifica. Ciéncia e
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ou em redes, periféricos e softwares.

e Conhece 0s aplicativos de criacdo

de textos, planilha eletronica,
apresentacdo e banco de dados
béasico do sistema operacional.

eConhece as necessidades dos
usuarios em relacdo a treinamento e
suporte.

eConhece o0s elementos de um
projeto pedagdgico de um curso.

e Conhece metodologias de ensino
adequadas ao processo Ensino-
Aprendizagem.

eDistingue e seleciona sistemas
operacionais, seus servicos, funcoes,
ferramentas e recursos.

e Interpreta corretamente
documentacdo técnica de sistemas
de informacéo e comunicacéo.

e Identifica e cria oportunidades de
negocio no eixo da Informacdo e
Comunicacéo.

e Conhece as diferentes metodologias
para 0 ensino por meio do uso das
TIC.

eE empreendedor na area de
Educacao, Informacao e
Comunicacgao.

eConhece 0s pressupostos que

possibilitam a  construcdo e
ressignificacdo de conhecimentos e
0 desenvolvimento de habilidades
referentes as inovacgdes cientificas,
técnicas e pedagdgicas.

informagdes sobre 0
desenvolvimento de projetos.

e Atua segundo visdo empreendedora
contextualizada da area de sistemas
de informagdo em termos politicos,
econdmicos e sociais.

e Promove adequadamente a
mediacdo pedagogica entre recursos
tecnoldgicos e a pratica educativa
escolar.

e Aplica coerentemente principios do
processo de Ensino-Aprendizagem.

e Estruturas de dados na resolucéo de
problemas computacionais

elLinguagens e ambientes de
programacdo no desenvolvimento
de software

e Meios fisicos, dispositivos e padroes
de comunicagéo

e Servicos de administracdo de
sistemas operacionais de rede

e Arquitetura de redes e tipos,
servigos e fungdes de servidores

e Psicologia da aprendizagem

e Principios da didatica no ensino da
informatica. LDB

e Organizacdo do processo de ensino:
Plano de Ensino

e Midias tecnoldgicas — criacdo e
gravacdo em midias

eTIC -~ aplicachio de novas
tecnologias da informagdo e
comunicacgéo

e Utilizacdo de  aplicativos de
manipulacdo visuais e sonoros

e Treinamento em instrutoria
e Legislacdo em informatica
e Empreendedorismo

e Historia da educagdo no Brasil,
educacéo técnica profissional

e Recursos tecnologicos da
comunicagéo e informagéo

e Internet e educacao

e Softwares educativos

conhecimento cientifico. Pesquisa e
desenvolvimento cientifico.
Instrumentos de coleta de dados.
Elementos e organizacdo de Projetos
Pedagdgicos.

TIC aplicadas a Educacdo e a
Educacao Inclusiva (30h)

Informatica na  educacdo. O
computador como recurso
pedagogico. Softwares educacionais.
TIC na Educagdo. Funcdo do
instrutor diante do uso das TIC.
Necessidades educacionais especiais.

Tecnologia Assistida.
Acessibilidade  virtual.  Inclusdo
sociodigital.

Aplicativos Graficos (60h)
Softwares aplicativos para a criagéo e
editoracdo gréfica.

Aplicativos Web (60h)
Softwares  aplicativos para o
desenvolvimento Web.

Aplicacbes Multimidias (30h)
Software multimidia/hipermidia.
Criacdo e producdo de imagens,
video e som. Aplicacdo de softwares
para tratamento e producdo de
imagens, video e som. Producdo de
material grafico e de audio a partir de
equipamentos de captura de sinais.

Producdo de Material Didatico
(30h)

Elaboracdo de materiais didaticos.
Objetos de aprendizagem. Conteudos
didaticos digitais. Producdo de
materiais acessiveis a pessoas com
necessidades especiais.

Novas Tecnologias Aplicadas a
Educacao (30h)
Novas Tecnologias e Educacao.
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Midias: estratégias de ensino,
aprendizagem e autocapacitacdo. TIC
como ferramenta  metodoldgica.
Utilizagéo das TIC na educagéo.

Pratica | - Monitoria em
Informatica (120h)

O perfil do monitor de informatica.
Monitoria no suporte e/ou no ensino
de Informatica. Observacdo dos
profissionais que atuam na é&rea de
ensino de informética, reflexdo e
avaliagdo do processo de ensino e de
aprendizagem.

Prética Il - Ensino da Informatica
(120h)

A funcdo e a formacdo do Instrutor
de Informatica. Ensino da
Informética e suporte no uso das
TIC. Planejamento de ensino.
Metodologias de ensino e de
aprendizagem.

Engenharia de Software e Design
de Interfaces (45h)
Desenvolvimento  de  software.
Métodos de analise e projeto de
software.  Planejamento  visual.
Critérios praticos e teodricos de
usabilidade, semidtica, ergonomia e
design.

Ldgica de Programacao (45h)
Légica de programacdo. Algoritmos.
Estruturas de controle.

Sistemas Operacionais (45h)

Visdo geral dos sistemas
operacionais.  Gerenciamento  de
recursos de hardware e software.
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